Hoofdstuk 3 Mediation

341 De plaats van mediation in het ADR-spectrum

Mediation is een van de vele verschijningsvormen van ADR. ADR staat in
deze voor Alternative Dispute Resolution.” Onder dit begrip worden alle
vormen van geschillenbeslechting anders dan overheidsrechtspraak
begrepen.

Om het overzichtelijk te houden, worden de vele vormen van ADR meestal
weer verder onderverdeeld aan de hand van de verschillende posities die
de interveniént kan innemen. De standaard onderverdeling kent daarbij
drie posities van waaruit je op alternatieve wijze in conflicten kunt ingrijpen,
te weten:

1 bovenpartijdig;
2 tussenpartijdig;
3 partijdig. >

Dit onderscheid is van belang omdat de macht van de interveniént per
positie principieel verschilt. De bovenpartijdige interveniént beschikt over
formele bevoegdheden om een oplossing door te drukken, de
tussenpartijdige interveniént moet het zonder deze formele bevoegdheden
doen en de partijdige interveniént beschikt over geen andere macht dan
die wordt ontleend aan de vertegenwoordigde partij.

Indien op grond van deze verschillende posities de diverse vormen van
ADR worden onderverdeeld komt het volgende schema tot stand.?

*2 Een goede Nederlandse vertaling van dit begrip komt neer op alternatieve
geschilbeslechting. Aangezien de afkorting ADR wereldwijde bekendheid geniet,
wordt in Nederland ook wel de term ‘anders dan recht’ als vertaling gebruikt.

2 per positie kan nog een verdere onderverdeling worden gemaakt aan de hand
van de drie niveaus waarop de interveniént in het conflict kan ingrijpen. De
interveniént kan zich bijvoorbeeld concentreren op de context, inhoud of
proceskant. Aangezien een dergelijke onderverdeling de overzichtelijkheid niet
ten goede komt is deze dan ook niet gemaakt.

? Figuur 6 is deels ontleend aan een korte weergave in het cursusmateriaal
(Postdoctorale Beroepsopleiding voor Juristen, 1999) van het Amsterdams ADR
Instituut.
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3.7

3.7 De grondbeginselen van mediation

De grondbeginselen van mediation

Om een mediation succesvol te laten verlopen, dient zowel van te voren,
tijdens als na de mediation aan een aantal basisvoorwaarden te worden
voldaan. Deze voorwaarden geven als het ware de grondbeginselen van
mediation tot in de kern weer. In het kort worden hieronder de veertien
belangrijkste voorwaarden weergegeven en nader toegelicht:

1

De mediator is neutraal.

De mediator behartigt de belangen van alle bij de mediation betrokken
partijen en onthoudt zich van oordelen. Vooropstaat dat zonder
neutraliteit de mediator niet goed zijn werk kan doen. Als de mediator
toch op enigerlei wijze bij de zaak of bij een of beide partijen betrokken
is dan is doorzichtigheid de beste remedie. Communiceer naar beide
partijen open over deze betrokkenheid.

Neutraliteit uit zich bijvoorbeeld in het niet terug rapporteren naar
de baas van een van de partijen. Het volstaat om te melden dat
de mediation gelukt is dan wel dat dit niet het geval is. Dit om
ook maar enige (schijn) van afhankelijkheid te voorkomen.

De mediator vertelt wie hij is en wat hij doet.
Voor geheimzinnigheid of onderonsjes van de kant van de mediator is
geen plaats.

De mediator behandelt de verkregen informatie vertrouwelijk.
Slechts met instemming van beide partijen brengt de mediator zaken
naar buiten.

Partijen moeten tijdens de mediation vrijuit met elkaar van
gedachten kunnen wisselen. Dit kan pas goed tot uiting komen
als er sprake is van een zekere geheimhouding over de naar
voren gebrachte gedachten en informatie. Relevant zijn in dit
opzicht een drietal punten:

1) Van tevoren dient te worden nagedacht over wat te doen als
er strafbare feiten aan het licht komen. Doorgaan, de mediation
stoppen of aangifte doen? Door aan partijen duidelijk te maken

waar de grenzen liggen en hoe de handelwijze zal zijn indien

69



	NPSCN_001.pdf
	NPSCN_002.pdf

